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I. INFORMACION GENERAL
1. LIDER DE PROCESO: Director Observatorio y Gestion del Conocimiento Cultural

1.1 OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: Definir los criterios, herramientas y metodologias para la recoleccion, sistematizacion y
analisis de datos, con el fin de generar informacién pertinente para la toma de decisiones en la entidad y el sector, el conocimiento
del sector y la gobernanza de la informacion para la ciudad basada en datos.

1.2 ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO: Desde la identificacion de la medicidn requerida de acuerdo a la necesidad de informacion
definida, que se encuentra en el Plan Anual de Investigaciones aprobado, hasta el procesamiento, sistematizacion y analisis de la
informacién producida, considerando la Guia de trabajo para el desarrollo de investigaciones segiin metodologia disefiada.

1.3 RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO: Director Observatorio y Gestion del Conocimiento Cultural

1.4 CORRESPONSABLES DEL PROCEDIMIENTO: Dependencias, entidades adscritas y vinculadas a la Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacion y Deporte involucradas en el proceso de Investigacion.

2. GLOSARIO:

ANALISIS DE DATOS: proceso mediante el cual se convierten datos sin procesar, en informacién practica con el propésito de sacar
conclusiones sobre la informacion para la toma de decisiones o simplemente para ampliar conocimientos sobre un tema especifico.

ANALITICA DE DATOS: permite a las instituciones analizar todos sus datos (en tiempo real, histéricos, no estructurados,
estructurados, cualitativos y cuantitativos) para identificar patrones y generar conocimientos para informar y, en algunos casos,
automatizar decisiones, conectando la inteligencia y la accion.

BASE DE DATOS: programa capaz de almacenar gran cantidad de datos, relacionados y estructurados, que pueden ser consultados
rapidamente de acuerdo con las caracteristicas selectivas que se deseen.

DATOS FUENTE PRIMARIA: datos que se recolectan directamente y son recolectados por primera vez por un investigador por medio
de una encuesta u otros dispositivos directos estructurados o semiestructurados.

DATOS FUENTE SECUNDARIA: hace referencia a los datos recolectados de una fuente ya disponible como bases de datos de
datos de encuestas recolectadas por otra entidad o por la misma entidad, con otros objetivos diferentes.

DICCIONARIO DE DATOS: Es un tipo de metadato que enlista de manera organizada los nombres, definiciones y caracteristicas de
cada uno de los campos o atributos de una base de datos y/o conjunto de datos. Tiene por objetivo proveer un lenguaje comun entre
el autor de dichos datos y sus posibles usuarios.

DISENO METODOLOGICO: documento metodoldgico que incluye los diferentes disefios de la operacion estadistica y se encuentra
construido segun los Lineamientos para la elaboracién de documentos metodoldgicos disponibles por parte del DANE.

FICHA METODOLOGICA: incluye los objetivos, conceptos basicos, variables e indicadores estadisticos, tipo de fuente de datos,
cobertura geografica, universo de estudio, poblacion objetivo, unidades estadisticas y los principales aspectos de los disefios:
tematico, estadistico, de recoleccidn o acopio, del procesamiento, del analisis y de la difusién de la informacion.

INFORMACION ESTADISTICA: conjunto de resultados y documentacion que los soportan, que se obtienen de las operaciones
estadisticas y que describen o expresan caracteristicas sobre un elemento, fenémeno u objeto de estudio.

PLAN ANUAL DE INVESTIGACIONES (PAI): Corresponde al “... conjunto de actividades para la gestion del conocimiento cultural
sectorial, previamente concertadas, priorizadas y definidas por el Comité de Gestion del Conocimiento Cultural en cada anualidad;
con unos tiempos especificos y que pueden recoger actividades tales como: disefios de investigacion, desarrollo de herramientas,
medicion, observacion, conteos, seguimiento, pilotaje y/o evaluacion, memoria social u otras en el marco de los procesos de gestion
del conocimiento.” Resolucion 525 de 2023
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PROCESAMIENTO DE DATOS: se entiende como la acumulacién y el andlisis de elementos de datos para producir informacion

significativa.

PROCESO ESTADISTICO: conjunto de procesos y actividades que comprende la identificacion de necesidades, disefio,
construccion, recoleccidon o acopio, procesamiento, analisis, difusion y evaluacion, el cual conduce a la produccion de informacion

estadistica sobre un tema de interés nacional y/o territorial.

3. POLITICAS DE OPERACION:

La Politica de Gestién de la Informaciéon Estadistica, norma de calidad del DANE, Manual de Buenas Practicas Estadisticas de la

SCRD

4. RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS Y PROCESOS:

Procesos que se

. Que insumos requiere del
requieren como

Procedimiento

proveedor proveedor

Gestion de . . Gestion
Investigaciones, Pcf\rl ;'Ig:r?ﬁgcé%y aprobado Analitica de
Observaciones y Analitica P iy e Datos y

de la Cultura, la Gestion de Conocimiento Mediciones en
Recreacion y el Deporte. Cultural Campo

Que se obtiene del
procedimiento

Ruta de las
investigaciones a
desarrollar

Para quien va
dirigido el servicio o
producto

Direcciéon Observatorio
y Gestion del
Conocimiento Cultural
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Documento o

Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
Profesionales GIO-PR-01-
. asignados. FR-02 v1
Determinar la . I ) .
! i Después de pasar por el procedimiento de Segun lo Hoja de
informacion ; L . . establecido .
) investigaciéon (Cultura ciudadana y/o Sector Equipo de trabajo para
necesaria para . . o en el Plan
atender la Cultura), se toma la Hoja de trabajo acordada en Analitica y detrabajo | €l desarrollo
- las reuniones con el equipo de Investigaciones Mediciones con la de
solicitud o para L , ; P : : entidado | . L
realizar la para iniciar la busqueda de informacion y ajustar Equipo de area investigacion
medicion tiempos. innovacion y solicitante es
) pensamiento mediciones y
sistémico otros
Establecer la metodologia de medicién a realizar
(cualitativa o cuantitativa), segun si ya existen
datos disponibles, o0 si es necesaria la
recoleccion de datos. Profesionales
asignados
La actividad incluye: Busqueda de informacion y Segtn lo GIO-PR-02-
Establecer verificacion de antecedentes. (construccion de Equipo de e:r‘]a:l"‘i‘l"adno GU-01 Guia
metodologia de | matrices o Benchmarking, estado de la practica; Analitica y de trabajo mediciones
medicion a segun lo que se considere). Mediciones erft‘i’ga'go de cultura
realizar Equipo de area ciudadana y
Identificacion de fuentes de datos desde sitios innovacion y solicitante sectoriales
web y posibles entidades poseedoras de datos. | pensamiento
sistémico
Existe Informacion disponible para analizar?
Si: Continta con la actividad 3
No: Pasa a la actividad No. 8
Profesionales
asignados Seqginlo Soportes de
. : : L . . _ i bases de
Procesar bases y | Si existe informacion disponible, describir y Equino de e:fg";‘f;dn° datos de
analizar documentar el procesamiento de informacion Agalﬁica de trabajo fuentes
resultados secundaria (informacién de otras fuentes u otras jueay con la
i . Mediciones entidad o externas.
previos entidades). . area
Equipo de solicitante Tablas de
Investigacione datos
s
Profesionales
asignados
. L, . . 9 Segun lo Tablas de
Realizar la presentacion segun tablas de salida establecido salida de
Realizar y graficas propuestas. Los datos pueden ser Equipo de Zn el E'é}n resultados
presentacion de | presentados en tableros de visualizacién que Analitica y @ rabajo ”
. ; s, . ) - con la Presentacion
datos consoliden la informacion disponible de Mediciones entidad o de
i ; area
diferentes fuentes. 3|/ ?lsteme_l’s de | icitante resultados
nformacion y
Narrativas
Presentar y . e Profesionales | Seginlo | presentacion
Disponer una presentacion final o un tablero de . establecido | .
entregar visualizacion resentarla al equipo de asignados enelPlan | final. Tablero
resultados al . zacion y- P quip de trabajo de
. investigacion. . con la . L
equipo de Equipos de entidado | Visualizacion
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NO Actividad Descripcion Responsable Tiempo Do;:g?ses- too °
investigacion Analitica y area de datos
mediciones solicitante
Sistemas de
Informacion y
Narrativas e,
Investigacione
s
Documento
propuesta
metodoldégic
a (cualitativa
y /o
cuantitativa)
. . P . Profesionales DoqumNento
Si no se cuenta con informacion disponible asignados disefio
de otras fuentes: Disefio metodoldgico y Seaun o muestra para
desarrollo del proyecto (aplicacion vy . esta%|ecido encuestas
Establecer - L . Equipo de e
metodologia de recoleccion), se agenda reunién para organizar Investinacione gn el Elan probabilistica
6. | . ‘ogla la planeacion operativa, la definicion de 9a ®batalo | s (GIO-PR-
investigacion L . s, Analiticay °
a realizar requerimientos, compromisos de las partes y Mediciones e entidad o 02-FR-04
desarrollo del proyecto. Estos tiempos vy innovacion " oleitente Formato
actividades deben incluirse en la Hoja de ensamient)(; disefo
Trabajo. pensami estadistico
sistémico
encuesta)
Acta reunién
Hoja trabajo
para
desarrollo de
investigacion
es
Punto de control: verificar que la informacion y
datos recolectados cumpla los estandares
requeridos para el proceso de investigacion a ,
reglizar P P g Profesionales
asignados Segin o
. ¢ Se aprueba metodologia y documentos Equipo de establecido
Verificar la N Investigacione | enelPlan
P recolectados” . de trabajo Acta de
7. | metodolégicay s, Analitica y con la Reunion
documentos . . Mediciones e, entidad o
Si; Desarrollar la actividad 6 y 7 del innovacion y area
procedimiento GIO-PR-01 GESTION DE pensamiento solicitante
INVESTIGACIONES vy luego continuar con la Lt
L o sistémico
actividad 8 de este procedimiento.
No: se devuelve a la actividad 2
Propuesta Generar los instrumentos, cronograma de | Profesionales Segtn lo Modelo
g IiZacién recoleccion de informacién, organizacion y asignados estaplecido | documento
_ap distribucion de equipos e impresién de formatos de trabajo disefio
8 ]
. instrumentos, ] ; con la
. y fichas. Equipos de o muestra
planeacién y N entidad o t
recoleccion s - i Investigacione area encuestas
Revision: Documento metodoldgico cualitativo | s, Analitica y solicitante | probabilistica
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NO Actividad Descripcion Responsable Tiempo Do;:g?ses- too °
y/o cuantitativo. Mediciones e, S
Innovacion y Manuales de
pensamiento campo
sistémico Instrumentos
de conteos
Instrumentos
de
observacion
es
Instrumentos
de
recoleccién
Formularios
o fichas de
conteo
aprobados
Modelo
Profesionales Ficha de
asignados conteos.
En mesas de trabajo aprobar el/los instrumentos Equipos de ef;i;‘,?,.“:c!;’o Fcln\cr?qi?;c;;s
Aprobacién para la recoleccién de informacion de campo, | 9 t'p . en el Plan Encuestas
9. | instrumentos con | cualitativa y cuantitativa. En caso de encuestas | V5o 9acloN€ | de tabajo v
L ; s, Analitica y con la DOGCC
solicitante se estructura el instrumento para Mediciones & entidad o Acta
implementarlos en el aplicativo de captura. o area -
Innovacion y solicitante aprobacion
pensamiento instrumentos
sistémico recoleccion
datos
Guia de
recoleccion
de
informacion
Modelos
Formularios
Profesionales Eggug(s:tgs
asignados | o i | GIO-PR-01-
Segun la matriz de necesidades de informacion establecido FR-02 v1
Reali . y la hoja de trabajo se hace una solicitud al Equipos de en el Plan eV
10| Realizaraccion | o i0"de campo, para iniciar el trabajo de Analitica de trabajo Hoja de
de campo quipo G PO, para 19 s y con la trabajo para
rgcol~eCC|on de informaciéon en campo segun el | Mediciones e, entidad o el desarrollo
disefio. Innovacion y solcitonte de
per_lsta}m[ento investigacion
sistémico es
mediciones y
otros
Para determinar el alcance se debe disefiar y | Profesionales Segun lo GIO-PR-01-
Seleccionar la | ajustar al manual de mediciones del proceso de | asignados | @54 | FR.02 v1
11.| metodologia de | recoleccion de informacion. El coordinador de de trabajo Hoja de
recoleccion campo debe proveer las condiciones necesarias Equipos de erft‘i’ga'jo trabajo para
para la realizacion de la recoleccion de Analitica y area el desarrollo
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NO Actividad Descripcion Responsable Tiempo Do;:g?ses- too °
informacion (permisos, espacio para el equipo | Mediciones e, | solicitante de
de campo, credenciales, por ejemplo). Innovacion y investigacion
pensamiento es
sistémico mediciones y
otros.
Formatos de
control de
campo
(recoleccidn,
critica)
Fichas de
observacion
Profesionales Survey123,
asignados 1a3h Kobo, HTML
Montar . . port_ f OI .
formulario para | Se disefa e implementa el instrumento o interfaz Equ(_)s de investig ormuiaro
12. . . : ., Analitica y acion, 4 fisico
aplicar la para recoleccion de informacion. .
herramienta Med|C|on_(?s e, h Modelo_s
Innovaciény | formular | Formularios
pensamiento | io HTML Encuestas
sistémico DOGCC
1 hora
diaria
por el
tiempo
que
dure la
Profesionales | recolecc
asignados ion
o Formato
Proaramar Se programan . actividades semanale§ para el Equi d De roaramacio
g quipos de prog
13. actividades control ’operatwo de campo, - segun .f’|chas Analitica acuerdo n
metodoldgicas de recoleccion y supervisiéon de L y
semanales campo Mediciones e, alo campo
Innovacion y acordad DOCGC
pensamiento oenel
sistémico Plan de
trabajo
con la
entidad
o area
solicitan
te
Profesionales 2 horas
asignados De Acta de
14. Capacit.ara los | Se debe llevar a ca}:;o capacitacién’ a todo el Equipos de aC:ngo gz%i?;aigﬁg
equipos personal de recolecciéon de informacion M':\Qi;liglr?:sye acordad | y re_gi_stro de
Innovacion y’ oenel actividades
iento Plan de
pensamien trabajo
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NO - o - Documento o
Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
sistémico con la
entidad
o area
solicitan
te
3 horas
De
Formato de
Personal de acuerdo )
insumos
campo de los alo
s para
. . . . . s equipos de acordad X
Alistar material | Alistar el material necesario para la recoleccion oy trabajo en
. o ; C . . Analitica y oenel
15.| trabajo actividad | de informacion como tabletas, formularios, guias L campo
Mediciones e, | Plan de
en campo de campo, documentando la entrega de estos. Y ; formato
Innovacion y trabajo .
. de préstamo
pensamiento con la
e . de
sistémico entidad
. elementos
o area
solicitan
te
8 horas
De
. . Personal de acuerdo
Citar al equipo de campo en la zona de toma de
. 2 s o campo de los alo
informacion cualitativa y/o cuantitativa para .
. . - equipos de acordad
. . realizar la prueba piloto de recoleccion de o .
Citar al equipo . . Analitica y oenel | Programacio
16. informacion en <caso de encuestas u .
de campo ; Mediciones e, | Plande | nde campo
observaciones. Y X
. . I Innovacion y trabajo
Pruebas de funcionamiento de aplicativos, .
SR - pensamiento con la
verificacion de reglas de validacion. . .
sistémico entidad
o area
solicitan
te
Instrumentos
de
8 horas .
o recolecciéon
diarias
de campo
(encuestas,
De :
Personal de observacion
acuerdo
campo de los alo es,
Se inicia la accion de recoleccion de informacion equipos de entrevistas,
Recolectar o s o acordad
. 2 cualitativa y/o cuantitativa en campo, una vez Analitica y grupos
17. informacion . : . . oenel
I realizados los ajustes obtenidos de la prueba | Mediciones e, focales,
inicial en campo ; 7 Plan de
piloto. Innovacion y trabaio escuchas
pensamiento con IJa sociales,
sistémico . conteos,
entidad !
. cartografias
o area :
o sociales)
solicitan
Documento
te ST
técnico:
Ayuda
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NO - o - Documento o
Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
memoria de
campo
En el caso de encuestas: Se recibe el 4 horas
formato de entrega de resultados de Entrega de
pruebas piloto y formatos de control de | pryfesionales De Resultados
calidad de encuesta. Se procede a revisar |  asignados aCU‘TrdO de Pilotos
coberturas, tasa de no respuesta para tomar alo Avuda de
‘o : acordad y
Identificar decisiones antes de continuar con la | Equipos de oenel | memoriade
18.] problemas o recoleccion. Analitica y Plan de campo
eventualidad En caso de mediciones cualitativas: Se | Mediciones e, trabajo Instrumento
reciben los instrumentos de observacion, | Innovaciony con la de _
entrevistas, grupos focales, o demas | Pensamiento | oo u4-q Obser"é/‘c'on
fuentes de informacién cualitativa para |  SiStémico o area Ciié gs
revision de la calidad de la informacion solicitan
recolectada. te
Ficha
programacio
8 horas n campo
diarias DOCGC
por Instrumentos
tiempo de
que recoleccion
dure de
Profesionales | recolecc | informacion
i i6 Survey,
Se realiza la recoleccion de informaciéon por Zsc;g?paodsogg ion Kobo)(l)
Recolectar parte de_ Ig empresa encuesftadora, por el equipo campo de De instrumentos
. it de mediciones del convenio de Idipron y/o el i fainAar
19. informacionen | - e i de innovacion v bensamiento Analitica y acuerdo fisicos:
campo quipo quipo. yp . Mediciones e, alo GIO-PR-01-
sistémico siguiendo los lineamientos Y
establecidos en los documentos metodoldgicos Innovacion y acordad | FR_04_Form
9 pensamiento oenel | ato_entrevist
sistémico Plan de | a_v1_0.docx
trabajo
con la GIO-PR-01-
entidad | FR_03 Form
o area | ato_grupo_fo
solicitan | cal_v1_0.doc
te X
. . Profesionales | 2 horas | GIO-PR-02-
Se aprueba la informaciéon recolectada en asianados en FR-03
campo segun los formatos oficiales de 9 reunion Formato
Recibir recoleccion de acuerdo con lo establecido en el Equi d de control de
informacion en | disefio metodolégico de recoleccién de campo. quipos de )
20. : Analitica y entrega calidad de
formatos Entrega base de datos, tablas, diagramas, .
- . Mediciones e, de encuestas
oficiales informes, mapas, documentos y otros soportes .
. . e Innovacion y product
segun el documento metodoldgico cualitativo y/o .
cuantitativo pensamiento osy GIO-PR-02-
' sistémico verificac FR-02
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NO - o - Documento o
Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
ion Formato
control de
De muestra en
acuerdo campo
alo
acordad | GIO-PR-02-
oenel FR-01
Plan de Formato
trabajo control de
con la critica -
entidad | digitacion 2
o area
solicitan
te
Documentos
8 horas e
or con analisis
_ por. de
investig . .
- informacion
. e : ., acion .
Procesamiento y analisis de la informacién . (Presentacio
o o Profesionales
cualitativa o] cuantitativa recolectada. . nes - bases
- asignados De
Para las caracteristicas de los entregables se de
. " s acuerdo
Revisar, debe remitir al Documento Metodolégico . datos con
) . Equipos de alo
procesary realizado donde se relaciona la forma de ” factores de
21. . : Analitica y acordad g
analizar entregar Base de datos sin depurar, tablas y . expansion -
. . . s Mediciones e, oenel
informacion transcripciones del proceso de recoleccién de Y tablas de
; e o Innovacion y Plan de .
informacion. Se procede a la depuracién de los . ; salida),
. pensamiento trabajo
datos recolectados revisando formatos, S documento
T ; sistémico con la L
parametrizacion y ajuste. . presentacion
entidad de
o area
. resultados,
solicitan e
transcripcion
te
es.
3 horas
por Andlisis de
investig | completitud
acion de
Verificar que la informacion recolectada cumplié | Profesionales coherencia y
con los objetivos de la investigacion y se ajusto asignados De consistencia
Verifi a los pasos del disefio metodolégico establecido. acuerdo | de los datos
Con‘:rllgﬁad Equipos de alo acorde a la
22. cohgrencia ¢, Cumple con los objetivos de la investigacion? Analitica y acordad | metodologia
consistencia Mediciones e, oenel DANE:
Si: Ir a la actividad 24 Innovacion y Plan de Indicador
pensamiento trabajo general de
No: Ir a la actividad 23 y volver a la 22. sistémico con la consistencia
entidad e Indicador
o area general de
solicitan | completitud.
te
23 Ajustar Se le solicita al equipo de campo que realice los | Profesionales 1 GIO-PR-02-
) informacion ajustes requeridos validando los formatos: asignados semana | FR-01
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NO Actividad Descripcion Responsable Tiempo Do;:g?ses- too °
recolectada laboral | Formato
GIO-PR-02-FR-01 Formato control de critica - Equipos de control  de
digitacién 2 Analitica y critica -
Mediciones e, digitacion 2
GIO-PR-02-FR-02 Formato control de muestra | Innovaciony
en campo pensamiento GlO-PR-02-
sistémico FR-02
GIO-PR-02-FR-03 Formato control de calidad de Formato
encuestas control  de
muestra en
campo
GIO-PR-02-
FR-03
Formato
control de
calidad de
encuestas
8 horas
por
. investig .
Procesamiento de datos. Generacion de Prof_esmgales acion Presegtacmn
informacion para analisis, bases de datos asignados es -d ases
depurada con factores de expansion, Equi d De dat ©
. documentos con analisis de informacion quipos de acuerdo alos con
Analizar s oo . Analitica'y factores de
informacion cualitativa y/p cuantitativa (presgntgcnon_es - Mediciones alo expansion -
24, tablas de salida - documentos), diccionario de AN acordad
recolectada y dat d iabl C | hi d Innovacion y | tablas de
ponderar bases atos o de variables. Cargar los archivos de pensamiento oene salida -
datos en espacios referenciados para tal fin. istémico Plan de Tableros de
Identificar las bases de datos finales vy Ssilsst:mas dye trabajo visualizacion
anonimizadas, links e investigaciones Informacion con la - Cartografia
relacionadas. Narrativas Y | entidad base
o area
solicitan
te
8 horas
por
Profesionales | investig .
. : . o asignados acion Presentacion
Andlisis de informaciéon y presentacion de es de
resultados. : resultados.
Equipos de De
Analizar . . . Analitica y acuerdo Tab'?s de
informacion Aprobamon_ por par_tg de la Dlre(_:0|on Mediciones alo salida.
25. recolectada Observatorio y Gestion del Conocimiento Innovacion ' acordad Tableros de
SN Cultural. Reuniones de andlisis de resultados. lon y visualizacion
produccion dts. pensamiento oenel
E);og:s:‘;iaossde analisis en mesas de trabajo con Ssilsstt;r’:lacso dye 'tjrlgga?oe Docu(r;r:aentos
' Informacion y con la resultados
Narrativas entidad '
o area
solicitan
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NO - o - Documento o
Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
te
3 horas
por
investig
acion 4
Profesionales hog?s
asignados P
docume
Se preparan, organizan y consolidan los Equipos de nto
productos finales para entrega al grupo de quipc
. ; Co : . Analitica y Entrega de
Consolidar investigacion y se radican los soportes en orfeo: Mediciones De soportes
26. documentos bases de datos con factores de expansion Innovacién, acuerdo fir?ales
finales de salida | anonimizadas, tablas de salida, documento ensamient}(; alo oraanizados
presentacion de resultados, transcripciones, psistémico acordad 9
diagramas, mapas, entre otros. . y oenel
Sistemas de Plan d
Informacion y an de
Narrativas trabajo
con la
entidad
o area
solicitan
te
2 horas
en
ret:jrgon Entrega de
resent bases de
. P o datos,
Profesionales | acién de g
: e o I . gréficas y
Entregar informacién cualitativa y cuantitativa asignados a resultad demas
Entregar ponsolldgqa al equipo de S|st97ma§’ de equipos de 0s documentos
. informacion y narrativas para la consolidacion de Analitica y
productos finales . L soporte a
o productos de las fichas de resultados. Mediciones, De ; )
cualitativos y s sistemas:
27. o Innovaciony | acuerdo
cuantitativos de . . e . . . GIO-PR-02-
. S Fin: Entrega informacién consolidada al equipo | pensamiento alo
la investigacion o . i : P FR-05 V1
Sistemas de Informacion y Narrativas, para sistémico y acordad . -
medicion L . Ficha técnica
desarrollar las actividades 17 al 20 del | Sistemas de oenel ODEraciones
Procedimiento de Investigaciones. Informaciony | Plan de peracic
: ; estadisticas,
Narrativas trabajo .
mediciones y
con la sondeos
entidad
o area
solicitan
te
Profesional Archivos
Editar, diagramar y finalizar documentos y asianado de 4 horas | PDF, piezas
Editar y finalizar | contenidos en formatos de >'9 por graficas,
28. . NS o . Sistemas de . . R
contenidos publicacion, como PDF, imagenes, videos y g contenid | visualizacion
o Informacion y
similares. - o] es,
Narrativas .
videos.
29 Realizar Realizar ajustes y mejoras de acuerdo con los Profesional 2 horas Lecciones
) acciones de hallazgos encontrados segun el plan de asignado de en aprendidas y

GMC-MN-01-FR-16. v1. 24/07/2024




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE CULTURA,
RECREACION Y DEPORTE

Cédigo: GIO-PR-02
GESTION DE INVESTIGACIONES, OBSERVACIONES Y ANALITICA Version: 2
Fecha: 05/01/2026
GESTION ANALITICA DE DATOS Y MEDICIONES EN CAMPO
Pagina 12 de 13

NO - L . Documento o

Actividad Descripcion Responsable Tiempo Registro
mejora mejoramiento Sistemas de reunion Plan de
Informacion y de mejora

Narrativas retroali

mentaci

on
lll. DOCUMENTOS ASOCIADOS Y ANEXOS
DOCUMENTOS ASOCIADOS:
CcODIGO NOMBRE

GIO-PR-02-FR-01

Formato control de critica - digitacién 2

GIO-PR-02-FR-02

Formato control de muestra en campo

GIO-PR-02-FR-03

Formato control de calidad de encuestas

GIO-PR-02-FR-04

Formato disefio estadistico encuesta

GIO-PR-02-FR-05

Ficha técnica operaciones estadisticas, mediciones y sondeos

ANEXOS (Si aplica)

1 Diagrama de flujo del procedimiento

IV. CONTROL DE CAMBIOS Y APROBACIONES

CONTROL DE CAMBIOS
Version Fecha de Cambios realizados
Emision

Necesidad de actualizar los procedimientos de la Direccién Observatorio y Gestién del Conocimiento Cultural ante la creacion

1 04/12/2023 del Proceso denominado Gestion de Investigaciones, Observaciones y Analitica de la Cultura, la Recreacion y el Deporte,
mediante la Resolucion 410 del 13 de junio de 2023, mediante la cual se actualiza la plataforma estratégica de la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y se deroga la Resolucion 153 de 2023.-
Ver solicitud de modificaciéon de documentos radicado en GLPI con el caso nimero 139603 del 15/12/2025. Las principales
modificaciones fueron:

2 05/01/2026
Se eliminaron las actividades 1, 2, 30 y 31. Se modificé la actividad 3 para incluir acciones de busqueda de informacion y ajuste
de tiempos y se cambia la plantilla del formato del procedimiento.

FLUJO DE ELABORACION, REVISION Y APROBACION
Elaboré Aprobé Validé

Persona(s) responsable(s) de
crear, proyectar la modificacion
y/o ajuste del documento

Avalé
Jefe de la Oficina Asesora
de Planeacion

Lider del Proceso quién debe
hacer cumplir el contenido
establecido en el documento

Persona(s) de la OAP responsable(s)
de verificar que el documento contenga
los lineamientos establecidos

NOMBRE: Gisela

NOMBRE: Diego Fernando | NOMBRE: Cristian Camilo NOMBRE: Luis
Castrillon Moreno Maldonado Castellanos Cabra Neira Fernando Mejia
Castro
CARGO: Contratista CARGO: Director CARGO: Contratista CARGO: Jefe Oficina
Observatorio y Gestion Asesora de
del Conocimiento Planeacion

Cultural
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Radicado: 20259100792343
Fecha 29-12-2025 15:46

El Documento 20259100792343 fue firmado electronicamente por:

Luis Fernando Mejia Castro Jefe Oficina Asesora de Planeacion,
Oficina Asesora de Planeacion,

ID: 79558456,

luis.mejia@scrd.gov.co,

Fecha de Firma: 05-01-2026 08:36:43

Diego Fernando Maldonado Director de Observatorio y Gestion del Conocimiento,
Castellanos Direccion Observatorio y Gestién del Conocimiento Cultural,
ID: 80863541,

diego.maldonado@scrd.gov.co,
Fecha de Firma: 30-12-2025 18:23:12

Gisela Castrillon Moreno Contratista,

Direccién Observatorio y Gestion del Conocimiento Cultural,
ID: 52483539,

gisela.castrillon@scrd.gov.co,

Fecha de Firma: 29-12-2025 17:21:46

Mauricio Romero Herndandez Profesional Especializado,

Direccién Observatorio y Gestién del Conocimiento Cultural,
ID: 79364563,

mauricio.romero@scrd.gov.co,

Fecha de Firma: 29-12-2025 15:50:13

German Ricardo Urbina Forero Profesional Especializado,

Direccién Observatorio y Gestién del Conocimiento Cultural,
ID: 80856716,

german.urbina@scrd.gov.co,

Fecha de Firma: 29-12-2025 16:24:29

| [fasd e sicalis) )]

935249709854 7fb78b4f559686b825d6¢c6012e3eff7c19febbe7d81d7b4c6632
Codigo de Verificacién CV: 2bfof

Cra. 8* No. 9- 83

Tel. 3274850

Cadigo Postal: 111711

www. culturarecreacionydeporte. gov.co .

Info: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




