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COMUNICACIÓN INTERNA

Bogotá D.C., viernes 06 de junio de 2025

PARA: Luis Fernando Mejía Castro
Jefe Oficina Asesora de Planeación 

DE: Omar Urrea Romero
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Final  -  Seguimiento a la Estrategia de Rendición de Cuentas SCRD, vigencia
2024.

Estimado Luis Fernando,

Teniendo en cuenta lo definido en el numeral 7.5 de la estrategia de rendición de cuentas formulada
por la Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte (SCRD) para la socialización de los resultados de
gestión de la vigencia 2024, así como de la normatividad asociada aplicable, el equipo de la Oficina
de Control Interno realizó el seguimiento a las actividades de rendición de cuentas, y, dado que el
informe preliminar  no obtuvo objeciones,  se  pone en conocimiento  el  resultado de la  evaluación
efectuada: 

1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO
Evaluar  la  ejecución  de  las  cinco  (5)  etapas  de  la  estrategia  de  rendición  de  cuentas,
formulada para presentación de resultados de la gestión de la vigencia 2024 por parte de la
Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte (SCRD). 

2. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO 
Comprende  las  acciones establecidas  para  la  rendición  de cuentas  de la  Secretaría  de
Cultura, Recreación y Deporte (SCRD), de conformidad con el numeral 7.5. de la estrategia
de rendición de cuentas. 

3. METODOLOGÍA 
Teniendo en cuenta los parámetros definidos en el Manual Único de Rendición de Cuentas
– MURC, así como de la normatividad vigente aplicable en materia de rendición de cuentas,
se adelantó el seguimiento del asunto así:

 Identificación de la actividad de evaluación de rendición de cuentas en la estrategia
por parte de la Oficina de Control Interno. 

 Construcción del papel de trabajo de evaluación de las actividades pertenecientes a
las cinco (5) fases de la rendición de cuentas, así como la solicitud de información
mediante radicado número 20251400223043.
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 Análisis  de  respuesta  otorgada  mediante  radicado  número  20251700229683,
entregado por parte de la Oficina Asesora de Planeación. 

 Consolidación del informe con los resultados de la verificación adelantada por parte
del equipo de la Oficina de Control Interno. 

4. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
Se  resumen  a  continuación  los  resultados  del  seguimiento  adelantado  al  ejercicio  de
rendición  de  cuentas  adelantado  por  la  Secretaría  de  Cultura,  Recreación  y  Deporte
(SCRD): 

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACIÓN

Fortalezas 0 N/A
Cumplimientos 4 5.1.1.1. - 5.1.1.2. - 5.1.1.3. - 5.1.1.4.
Incumplimientos 2 5.1.2.3. - 5.1.2.4.2.
Oportunidades de Mejora 2 5.1.2. - 5.1.2.4.1. 

TOTAL: 8

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO 
Se enlistan las actividades de identificación del estado actual de rendición de cuentas, así
como de la organización de las acciones que permitan efectuar la rendición de cuentas de la
Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte (SCRD), una vez evaluadas, se presentan los
resultados, así:

 Rojo: No se cumple. 
 Verde: Se cumple. 
 Negro: Cumplimiento parcial de los requisitos establecidos.

 
5.1. FASES DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Adelantada  la  evaluación  de  las  diferentes  fases  para  Rendición  de  Cuentas  de  la
Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte (SCRD) se identificó:

5.1.1. CUMPLIMIENTOS 
Durante la evaluación realizada, se identificaron cumplimientos respecto a: 

5.1.1.1.Fase  de  alistamiento:  Se  identificó  en  la  estrategia  la  información
consolidada  respecto  a  las  necesidades  de  información  y  canales  de
comunicación funcionales para la jornada de Rendición de Cuentas. Lo
cual se consolida en la tabla 1. 
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Tabla 1. Cumplimientos Fase Alistamiento

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Alistamiento

4 Necesidades de información identificadas x  

Se  remite  el  consolidado de  las  PQRS de  la
vigencia 2024, así  como la caracterización de
usuarios, así como el formulario  "Identificación
de  temas  de  interés  para  la  Rendición  de
Cuentas  –  SCRD  2024",  y,  mención  de
resultados  de  diálogos  ciudadanos  en  la
estrategia;  así  mismo,  se  observa  la
identificación  concreta  de  la  priorización  de
temáticas a abordar en el ejercicio de rendición.

5 Temas priorizados x  

6
Canales  de  comunicación  identificados  y  en
funcionamiento 

x  

Se remite información sobre piezas publicadas
en redes sociales de la entidad,  así  como en
página  web  y  programación  de  los  diálogos
ciudadanos  adelantados  a  lo  largo  de  la
vigencia 2024. 

5.1.1.2.Fase Diseño: Se adelantó la formulación del documento de estrategia de
Rendición  de  Cuentas  el  cual  incluye  el  cronograma  requerido.  El
desarrollo de lo anterior se consolida en la tabla 2:

Tabla 2. Cumplimiento Fase Diseño

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Diseño

8
Estrategia  de  rendición  de  cuentas
formulada 

x  

Se encuentra publicado el documento de estrategia de
rendición de cuentas con fecha de marzo de 2025 en el
botón de transparencia de la entidad con el desarrollo de
fases  de  alistamiento,  diseño,  preparación,  ejecución,
seguimiento y evaluación. 

11 Cronograma elaborado x  
En  el  numeral  7.4.2.  del  documento  se  refleja  el
cronograma para la rendición de cuentas de la vigencia
2025.

5.1.1.3.Fase Preparación: Se identificó la información a entregar a los grupos de
interés, así como las herramientas de convocatoria como fueron las redes
sociales y página web de la entidad. 

Tabla 3. Cumplimiento Fase Preparación

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Preparación 

14 Información a entregar a los actores y grupos de x   Se  adelanta  la  entrega  de  documentos
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Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Preparación 

interés completa, actualizada y comprensible

relacionados con los diálogos ciudadanos,  así
como información relacionada con la rendición
de cuentas, identificación de temas de interés y
respuestas dadas a las consultas ciudadanas. 

15
Herramientas  de  convocatoria  listas  para  la
rendición de cuentas 

x  

Se cuenta con diferentes piezas elaboradas de
socialización  de  la  jornada  de  rendición  de
cuentas,  así  como  la  publicación  de  la
estrategia, informe de rendición y evaluación de
la jornada. 

5.1.1.4. Fase  Ejecución:  Se  contó  con  la  herramienta  de  registro  de  los
asistentes a las jornadas de dialogo ciudadano y jornada de Rendición de
Cuentas de la entidad. 

Tabla 4. Cumplimiento Fase Ejecución

Ítem
Etapa de Rendición de

Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Ejecución 

19
Herramientas  listas  para
registrar  a  las  personas  que
van a participar

x  

Se remiten documentos que consolidan información de asistentes a
los diferentes espacios ejecutados,  los cuales son resultado de la
aplicación  de  formularios  vía  Google  (aunque  no  fue  remitida  la
información base). 

5.1.2. INCUMPLIMIENTOS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
Durante la evaluación realizada, se identificaron debilidades, respecto a:

Oportunidad de Mejora N° 1. Falta de inclusión y ejecución de actividades
descritas  con  cumplimiento  parcial  o  sin  cumplimiento  en  las  fases  de
alistamiento, diseño, preparación, ejecución y seguimiento y monitoreo de
la  Rendición  de  Cuentas  de  la  SCRD  relacionadas  en  el  Manual  de
Rendición de Cuentas – MURC. 

5.1.2.1.Fase  Alistamiento:  Se  adelantó  la  evaluación  de  las  actividades
identificadas para llevar a cabo la rendición de cuentas, capacitaciones y
organización del trabajo por parte del área Líder, de conformidad con la
estrategia: 
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Tabla 5. Fase. Alistamiento de Rendición de Cuentas

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple con
los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Alistamiento

1
Equipo  líder  conformado  para  la
rendición de cuentas

  x

Se  remite  la  estrategia  de  rendición  de  cuentas  de
octubre  de  2024;  adicionalmente,  no  se  cuenta  con
comunicación de asignación del  área líder de rendición
de cuentas, se menciona en la estrategia de rendición de
marzo  de  2025  que  este  espacio  será  liderado  por  la
Oficina  Asesora  de  Planeación.  

De igual manera, no se remiten soportes de actividades
de capacitación.

2 Autodiagnóstico elaborado   x

No  se  remite  información  relacionada  con  la
autoevaluación de la rendición de cuentas de la entidad
en  el  marco  de  los  principios  de  asequibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. 

3
Actores  y  grupos  de  interés
identificado  

   

Se  remite  la  estrategia  de  participación  ciudadana,  así
como la caracterización de usuarios al igual que el plan
de  acción  de  participación.  Sin  embargo,  en  dichos
documentos se menciona la "Matriz de identificación de
los grupos de interés y de valor" la cual no se adjunta.  

Se recomienda al área atender la inclusión detallada de
los “actores que soportan los esquemas de control  del
estado  (organismos  de  control,  control  administrativo,
control político) así como otros actores estratégicos como
medios de comunicación, actores privados u organismos
internacionales",  mencionados  en  el  Manual  Único  de
Rendición de Cuentas, versión 2 de 2019, dado que solo
se identifican actores internos.

7 Servidores públicos sensibilizados    

Se remite grabación de la socialización de la estrategia
de rendición de cuentas con fecha del 13 de noviembre
de  2024  y  el  acta  del  31  de  octubre  de  2024  de
aprobación  de  esta;  sin  embargo,  no  es  posible
determinar la cantidad de servidores sensibilizados, dado
que no se hace entrega de un listado de asistencia u otro
soporte que permita identificar la asistencia a la jornada
ejecutada. 

Dado lo anterior, se identificaron debilidades respecto a la formulación del
equipo líder de la  ejecución de la  Rendición de Cuentas,  al  igual  que
soportes que permitan verificar la cantidad de servidores sensibilizados. 

5.1.2.1.Fase Diseño. En esta fase, se verificó que se incluyera en la estrategia el
relacionamiento y comunicación de la rendición de cuentas, por lo cual se
identificaron algunas debilidades como: 

Tabla 6. Fase. Diseño de Rendición de Cuentas
Ítem Etapa de Rendición de Cuentas ¿Cumple Observaciones 
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con los
requisitos?

Si No

Fase. Diseño

9 Autodiagnóstico integrado en la estrategia   x

No  se  observa  información  relacionada  con  el
autodiagnóstico integrado en la estrategia de rendición
de  cuentas  formulada  para  la  vigencia  2025  de  la
entidad.

10
Objetivos,   actividades,  productos  e
indicadores formulados 

   

Se formulan en la estrategia de rendición de cuentas los
objetivos y actividades sobre las cuales se fundamenta el
ejercicio;  sin embargo,  no se documentan productos e
indicadores a lo largo del documento. 

12
Instrumento  de  seguimiento  de
cumplimiento de la estrategia formulado 

  x

Se  menciona  en  el  numeral  7.5.  que  se  recopilará,
sistematizará y valorará los resultados de evaluación de
la  rendición  de  cuentas,  así  mismo,  se  menciona  el
ejercicio de evaluación de la Oficina de Control Interno
sin que dicho numeral contemple un instrumento. 

Debilidades sobre la implementación del autodiagnóstico e instrumento
de seguimiento al cumplimiento de las actividades formuladas. 

5.1.2.2.Fase Preparación.  Se evalúan las actividades definidas para ejecución
de la jornada de rendición de cuentas, el cual se llevo a cabo el 10 de
abril de 2025.  

Tabla 7. Fase. Preparación de Rendición de Cuentas

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Preparación 

13
Estrategia de rendición de cuentas socializada con
las demás instancias 

   

El  enlace  remitido  sobre  la  información  de
rendición  de  cuentas  se  encuentra  vacío;  sin
embargo,  se  observa  que  se  adelantó  la
comunicación de resultados en redes sociales y
página web. 

Sobre la socialización de información no se adelantó entrega de soportes
que  permita  observar  la  entrega  de  información  a  entes  de  control  y
vigilancia, entre otros. 

5.1.2.3.Fase  Ejecución.  Se  adelantó  la  verificación  de  las  actividades
implementadas por la entidad, reflejando:

Incumplimiento N° 1. Inobservancia de la publicación del Informe de
Rendición  de  Cuentas  de  la  vigencia  2024  en  el  botón  de
transparencia, de conformidad con lo establecido en Manual Único
de Rendición de Cuentas, 2019 y Circular 004 de 2024 de la Veeduría
Distrital dentro de los plazos determinados. 
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Tabla 8. Fase. Ejecución de Rendición de Cuentas

Ítem
Etapa de Rendición de

Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Ejecución 

16
Mecanismos  identificados
para la rendición de cuentas

  x

No  se  identifica  en  el  documento  de  estrategia  de  rendición  de
cuentas el espacio del encuentro, así como el propósito, descripción,
número de personas a las cuales se aplicará, modalidad y paso a
paso  de  ejecución.

De igual manera, la entidad no dio cumplimiento a lo mencionado en
el Manual Único de Rendición de Cuentas, 2019  "La entidad debe
publicar el informe de rendición de cuentas y la información sobre los
diversos medios habilitados de participación antes del escenario de
diálogo (mínimo 15 días antes) y durante el ejercicio".  Lo anterior,
teniendo en cuenta que el informe fue publicado el 31 de marzo de
2025 y la jornada de rendición de cuentas se adelantó el 10 de abril
de 2025. De igual manera, se incumplen los tiempos determinados
en la Circular 004 de 2024 de la Veeduría Distrital, que indica "... de
cada una de las entidades de la administración distrital, para facilitar
la consulta por la ciudadanía, con un tiempo de antelación no inferior
a (10) días hábiles antes de la fecha programada para la realización
de la Audiencia Pública".

17
Designación de responsables
para  la  gestión  de  los
mecanismos a utilizar

   
Dado que no se identificó el mecanismo para la rendición de cuentas,
no  se  establecen  o  designan  responsables  para  la  gestión  del
mecanismo. 

18
Información lista para brindar
de  acuerdo  al  mecanismo  a
utilizar

   

Se  identificó  un  documento  de  implementación  de  estrategia,  así
como  la  definición  de  la  estrategia,  el  informe  de  resultados  y
evaluación  de  la  jornada;  así  mismo,  se  cuenta  con  información
relacionada con diálogos ciudadanos; sin embargo, dicha información
no guarda relación con los mecanismos, dado que estos no fueron
identificados. 

De esta fase se identifican  debilidades  respecto a  la  identificación  de
mecanismos  de  rendición  de  cuentas,  responsables  e  información  a
brindar según la metodología establecida. 

 
5.1.2.4. Fase  Seguimiento  y  Monitoreo.  Se  consolidan  los  resultados  del

cumplimiento de lineamientos en el marco de la ejecución de acciones de
participación, respuesta y gestión de resultados del ejercicio; dentro del
componente se observaron las siguientes debilidades:
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Tabla 9. Fase. Monitoreo y evaluación de Rendición de Cuentas

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Seguimiento y monitoreo 

20
Instrumento  de  seguimiento  a  los
compromisos  establecidos  con  la
ciudadanía listos 

   

Se  evidencia  el  formato  DES-IT-01-FR-01 Sistematización
del proceso de rendición de cuentas, versión 4; sin embargo,
solo se registra el diligenciamiento de un (1) formato con un
compromiso como resultado de la jornada de rendición de
cuentas, el cual no fue registrado en la plataforma Colibrí.
Sin  embargo,  se  suscribió  un  (1)  compromiso  que  indica
ejecución  del  100%, el  cual  no  guarda coherencia con  el
formato  diligenciado.  

Se remiten adicionalmente, formatos de sistematización de
jornadas  de  dialogo  ciudadano  de  la  vigencia  2024,  con
compromisos  los  cuales  no  se  registran  en  la  plataforma
Colibrí, por lo que no es posible determinar si se adelantó el
seguimiento a dichos compromisos. 

5.1.2.4.1. Oportunidad de mejora N° 2. Debilidades en la documentación y/o
presentación de soportes que peritan observar la suscripción de los
compromisos, así como del seguimiento de estos en el marco de lo
definido en el Manual Único de Rendición de Cuentas- MURC, tanto
a nivel institucional como de registro en la plataforma Colibrí de la
Veeduría Distrital. 

Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Seguimiento y monitoreo 

21
Formato  listo  para  elaborar  los
informes de rendición de cuentas

   

Si  bien  no  se  cuenta  con  un  formato  establecido,  se
adelanta la estructuración y publicación del Informe público
de rendición de cuentas de la SCRD 2024 del 31 de marzo
de 2025 en la página web de la entidad. 

23
Metodologías  listas  para  realizar  las
evaluaciones participativas

   

Se estableció la actividad de evaluación; sin embargo, no se
contempla  con  claridad  los  actores  y  grupos  de  interés
identificados  en  la  entidad,  no  se  definen  recursos  ni
responsables  de  ejecución  de  las  actividades  de
recopilación, análisis e informe de resultados respecto a la
jornada. 

24 Grupo de evaluadores conformado    

No se identifica la documentación que contiene el grupo de
evaluadores  encargados  de  la  recopilación,  análisis  y
presentación de la información de la jornada de rendición de
cuentas.  

Se menciona en el documento de evaluación la asistencia
de  124  personas;  sin  embargo,  los  resultados  de
caracterización mencionan 196 respuestas, por lo que no es
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Ítem Etapa de Rendición de Cuentas

¿Cumple
con los

requisitos? Observaciones 

Si No

Fase. Seguimiento y monitoreo 

posible  verificar  a  qué  corresponde  la  diferencia  de
información  

Por otro lado, se mencionan (23) preguntas en el ejercicio
de  rendición;  sin  embargo,  los  soportes  apuntan  a  (16)
registros, teniendo en cuenta lo remitido por el área. Dentro
del  documento  de evaluación  no se relacionan,  así  como
tampoco  se  identifica  la  totalidad  de  soportes  de
sistematización de las inquietudes y compromisos del área. 

25
Grupo de  personas  conformado  para
recoger la información y la analizarla 

   

5.1.2.4.2. Incumplimiento N° 2. Inobservancia de la publicación de respuestas
a las preguntas ciudadanas en la página web o en los medios de
difusión oficiales de las entidades, teniendo en cuenta lo indicado
en el literal f del artículo 56 de la Ley 1757 de 2015. 

Se observaron debilidades respecto a la documentación de instrumentos
para seguimiento a los compromisos establecidos durante la jornada de
rendición,  presentación  de  informes,  metodología  de  evaluación,
definición  del  grupo evaluador  y  las  responsabilidades  de recolección,
análisis y presentación de la información.

6. CONCLUSIONES 
Se dio cumplimiento al objetivo del seguimiento formulado al realizar la evaluación de la
ejecución de las cinco (5) etapas de la estrategia de rendición de cuentas, formulada para
presentación de resultados de la gestión de la vigencia 2024 por parte de la Secretaría de
Cultura, Recreación y Deporte (SCRD). Respecto a lo anterior se destacan los siguientes
aspectos: 

6.1. Se identificaron  canales  de  comunicación  en  funcionamiento  para  la  publicación  de
información  relacionada  con  la  Rendición  de  Cuentas  de  la  Secretaría  de  Cultura,
Recreación y Deporte (SCRD). 

6.2. Se adelantó  la  formulación del  documento denominado  “Estrategia  de Rendición de
Cuentas”, así como la publicación en el botón de transparencia de la entidad, el cual
incluye el cronograma de actividades a ejecutar a lo largo de la vigencia. 

6.3. Se  efectuó  la  consolidación  de  información  y  convocatoria  para  la  ejecución  de  la
estrategia de Rendición de Cuentas, al igual que el listado de asistencia y evaluación de
la jornada.   

De igual  manera, se observaron incumplimientos y debilidades respecto a los siguientes
aspectos: 
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6.4. Falta  de  documentación  y/o  entrega  de  soportes  que  permitan  evidenciar  la
conformación  del  equipo  líder  para  la  rendición  de  cuentas,  aplicación  del
autodiagnóstico,  identificación  de  actores  y  grupos  de  interés,  necesidades  de
información,  priorización  de  temas  y  sensibilizaciones  como  parte  de  la  etapa  de
alistamiento. 

6.5. Falta  de identificación  clara  de objetivos,  actividades  productos  e  indicadores  en  la
estrategia  de  rendición  de  cuentas,  así  como  el  instrumento  de  seguimiento  de  la
estrategia como parte de la fase de diseño.
 

6.6. Debilidades frente a la entrega de soportes de socialización de resultados como parte
de la fase de preparación, como complemento de publicación de información adelantada
en redes sociales y página web de la entidad. 

6.7. Debilidades de mecanismos para la rendición de cuentas, designación de responsables
para  gestión  del  mecanismo,  información del  mecanismo como parte  de la  fase de
ejecución de la Rendición de Cuentas. 

6.8. Respecto a la fase de seguimiento y monitoreo se observaron debilidades de registro de
los  compromisos  establecidos,  formato  de  consolidación  de  rendición  de  cuentas,
metodología para la evaluación, grupo y responsabilidades para la recolección, análisis
y presentación de información, de conformidad con las actividades de seguimiento y
monitoreo. 

7. RECOMENDACIONES 

7.1. Tener  en  cuenta  los  aspectos  que  se  han  identificado  como  fortalezas  y  como
cumplimientos en el presente informe, con el objeto de que se mantengan y se sigan
ejecutando en pro de la mejora y la conservación de los altos estándares en la ejecución
del proceso objeto de evaluación.

7.2. Revisar y formular las acciones correctivas y de mejora que correspondan frente a los
incumplimientos y  oportunidades de mejora que se han determinado en el  presente
informe,  acudiendo  a  la  metodología  vigente  en  la  Secretaría,  usando  para  ello  la
herramienta del módulo de Control Interno de Cultured. Lo señalado, permitirá contar
con  acciones  concretas  que  eliminen  las  causas  de  los  incumplimientos  y  de  las
oportunidades de mejora identificados, así como documentar debidamente el proceso
de mejoramiento continuo en la entidad.

Atentamente, 

Omar Urrea Romero
Jefe Oficina de Control Interno 

Proyectó: Jizeth Hael González Ramírez, contratista Oficina de Control Interno 
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