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COMUNICACION INTERNA

Bogota D.C., viernes 06 de junio de 2025

PARA: Luis Fernando Mejia Castro
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE: Omar Urrea Romero
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Final - Seguimiento a la Estrategia de Rendicién de Cuentas SCRD, vigencia
2024.

Estimado Luis Fernando,

Teniendo en cuenta lo definido en el numeral 7.5 de la estrategia de rendicion de cuentas formulada
por la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD) para la socializacion de los resultados de
gestion de la vigencia 2024, asi como de la normatividad asociada aplicable, el equipo de la Oficina
de Control Interno realizé el seguimiento a las actividades de rendicion de cuentas, y, dado que el
informe preliminar no obtuvo objeciones, se pone en conocimiento el resultado de la evaluacion
efectuada:

1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO
Evaluar la ejecucion de las cinco (5) etapas de la estrategia de rendicion de cuentas,
formulada para presentacién de resultados de la gestion de la vigencia 2024 por parte de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD).

2. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO
Comprende las acciones establecidas para la rendicion de cuentas de la Secretaria de
Cultura, Recreacién y Deporte (SCRD), de conformidad con el numeral 7.5. de la estrategia
de rendicion de cuentas.

3. METODOLOGIA
Teniendo en cuenta los parametros definidos en el Manual Unico de Rendiciéon de Cuentas
— MURC, asi como de la normatividad vigente aplicable en materia de rendicion de cuentas,
se adelanto el seguimiento del asunto asi:

e |dentificacién de la actividad de evaluacién de rendiciéon de cuentas en la estrategia
por parte de la Oficina de Control Interno.

e Construccion del papel de trabajo de evaluacién de las actividades pertenecientes a
las cinco (5) fases de la rendicion de cuentas, asi como la solicitud de informacion
mediante radicado numero 20251400223043.
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e Andlisis de respuesta otorgada mediante radicado numero 20251700229683,
entregado por parte de la Oficina Asesora de Planeacion.

e Consolidacion del informe con los resultados de la verificacion adelantada por parte
del equipo de la Oficina de Control Interno.

4. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
Se resumen a continuacién los resultados del seguimiento adelantado al ejercicio de
rendicion de cuentas adelantado por la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

(SCRD):
TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION
Fortalezas 0 N/A
Cumplimientos 4 5111.-5112.-5113.-51.14.
Incumplimientos 2 5123.-51242.
Oportunidades de Mejora 2 512.-5124.1.
TOTAL: 8

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO
Se enlistan las actividades de identificacion del estado actual de rendicion de cuentas, asi
como de la organizacién de las acciones que permitan efectuar la rendicion de cuentas de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD), una vez evaluadas, se presentan los
resultados, asi:

* Rojo: No se cumple.
e Verde: Se cumple.
e Negro: Cumplimiento parcial de los requisitos establecidos.

5.1. FASES DE LA RENDICION DE CUENTAS
Adelantada la evaluacion de las diferentes fases para Rendicibn de Cuentas de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD) se identifico:

5.1.1. CUMPLIMIENTOS
Durante la evaluacion realizada, se identificaron cumplimientos respecto a:

5.1.1.1.Fase de alistamiento: Se identific6 en la estrategia la informacion
consolidada respecto a las necesidades de informacion y canales de
comunicacion funcionales para la jornada de Rendicién de Cuentas. Lo
cual se consolida en la tabla 1.
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Tabla 1. Cump

limientos Fase Alistamiento
¢Cumple

con los
Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Alistamiento

Se remite el consolidado de las PQRS de la
vigencia 2024, asi como la caracterizacion de

4 | Necesidades de informacion identificadas X . p S e o
usuarios, asi como el formulario "ldentificacion
de temas de interés para la Rendicion de
Cuentas — SCRD 2024", y, mencion de
resultados de dialogos ciudadanos en la

5 |Temas priorizados X estrategia; asi mismo, se observa Ila

identificacion concreta de la priorizacion de
teméaticas a abordar en el ejercicio de rendicion.

Se remite informacién sobre piezas publicadas
en redes sociales de la entidad, asi como en

Canales de comunicacion identificados y en L o L
6 funci . X pagina web y programacién de los dialogos
uncionamiento ;
ciudadanos adelantados a lo largo de la
vigencia 2024.

5.1.1.2.Fase Diseio: Se adelanto la formulacién del documento de estrategia de
Rendicion de Cuentas el cual incluye el cronograma requerido. El
desarrollo de lo anterior se consolida en la tabla 2:

Tabla 2. Cumplimiento Fase Disefio
¢Cumple

, s con los .

Item Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Disefio

Se encuentra publicado el documento de estrategia de

. o rendicion de cuentas con fecha de marzo de 2025 en el
Estrategia de rendicion de cuentas

8 formulada X boton de transparencia de la entidad con el desarrollo de
fases de alistamiento, disefio, preparacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion.

En el numeral 7.4.2. del documento se refleja el

11 | Cronograma elaborado X cronograma para la rendicion de cuentas de la vigencia

2025.

5.1.1.3.Fase Preparacion: Se identifico la informacion a entregar a los grupos de
interés, asi como las herramientas de convocatoria como fueron las redes
sociales y pagina web de la entidad.

limiento Fase Preparaciéon
¢Cumple

con los
Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Tabla 3. Cum

Fase. Preparacion

14 |Informacién a entregar a los actores y grupos de | X Se adelanta la entrega de documentos
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¢Cumple
con los .
requisitos? Observaciones

Fase. Preparacion

interés completa, actualizada y comprensible

relacionados con los didlogos ciudadanos, asi
como informacién relacionada con la rendicion
de cuentas, identificacion de temas de interés y
respuestas dadas a las consultas ciudadanas.

Herramientas de convocatoria la

rendicién de cuentas

15 listas para

Se cuenta con diferentes piezas elaboradas de
socializacion de la jornada de rendicion de
cuentas, asi como la publicacion de la
estrategia, informe de rendicién y evaluacién de
la jornada.

5.1.1.4. Fase Ejecucidén: Se

conté con la herramienta de registro de los

asistentes a las jornadas de dialogo ciudadano y jornada de Rendicién de

Cuentas de la entidad.

Tabla 4. Cum
¢Cumple
con los

‘ Etapa de Rendicién de
Item

Cuentas

limiento Fase Ejecuciéon

Fase. Ejecucion

requisitos? Observaciones

Herramientas listas  para
registrar a las personas que
van a participar

19

Se remiten documentos que consolidan informacién de asistentes a
los diferentes espacios ejecutados, los cuales son resultado de la
aplicacion de formularios via Google (aunque no fue remitida la
informacion base).

5.1.2.

INCUMPLIMIENTOS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Durante la evaluacion realizada, se identificaron debilidades, respecto a:

Oportunidad de Mejora N° 1. Falta de inclusién y ejecucion de actividades
descritas con cumplimiento parcial o sin cumplimiento en las fases de
alistamiento, disefo, preparacioén, ejecucién y seguimiento y monitoreo de

la Rendicion de Cuentas

de la SCRD relacionadas en el Manual de

Rendicion de Cuentas - MURC.

5.1.2.1.Fase Alistamiento: Se adelantd

la evaluacion de las actividades

identificadas para llevar a cabo la rendicion de cuentas, capacitaciones y
organizacion del trabajo por parte del area Lider, de conformidad con la

estrategia:
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Tabla 5. Fase. Alistamiento de Rendicién de Cuentas

¢Cumple con

p los
Item Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Alistamiento

Se remite la estrategia de rendicion de cuentas de
octubre de 2024; adicionalmente, no se cuenta con
comunicacion de asignacion del area lider de rendicion
de cuentas, se menciona en la estrategia de rendicion de
marzo de 2025 que este espacio sera liderado por la
Oficina Asesora de Planeacion.

Equipo lider conformado para la
rendicion de cuentas

De igual manera, no se remiten soportes de actividades
de capacitacion.

No se remite informacion relacionada con la
autoevaluacion de la rendiciéon de cuentas de la entidad
en el marco de los principios de asequibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad.

Se remite la estrategia de participacion ciudadana, asi
como la caracterizacion de usuarios al igual que el plan
de acciéon de participacion. Sin embargo, en dichos
documentos se menciona la "Matriz de identificacién de
los grupos de interés y de valor" la cual no se adjunta.

2 | Autodiagnéstico elaborado

Se recomienda al area atender la inclusion detallada de
los “actores que soportan los esquemas de control del
estado (organismos de control, control administrativo,
control politico) asi como otros actores estratégicos como
medios de comunicacién, actores privados u organismos
internacionales”, mencionados en el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas, versiéon 2 de 2019, dado que solo
se identifican actores internos.

Se remite grabacién de la socializaciéon de la estrategia
de rendicion de cuentas con fecha del 13 de noviembre
de 2024 y el acta del 31 de octubre de 2024 de
aprobacién de esta; sin embargo, no es posible
determinar la cantidad de servidores sensibilizados, dado
que no se hace entrega de un listado de asistencia u otro
soporte que permita identificar la asistencia a la jornada
ejecutada.

Actores 'y grupos de interés
identificado

7 | Servidores publicos sensibilizados

Dado lo anterior, se identificaron debilidades respecto a la formulacion del
equipo lider de la ejecucion de la Rendicion de Cuentas, al igual que
soportes que permitan verificar la cantidad de servidores sensibilizados.

5.1.2.1.Fase Diseiio. En esta fase, se verific6 que se incluyera en la estrategia el

relacionamiento y comunicacion de la rendicion de cuentas, por lo cual se
identificaron algunas debilidades como:

Tabla 6. Fase. Diseno de Rendicién de Cuentas

item Etapa de Rendicidon de Cuentas ¢Cumple Observaciones
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con los
requisitos?

Fase. Disefio

No se observa informacién relacionada con el
autodiagnostico integrado en la estrategia de rendicion
de cuentas formulada para la vigencia 2025 de la
entidad.

Se formulan en la estrategia de rendicién de cuentas los

9 | Autodiagndstico integrado en la estrategia

10 Obijetivos, actividades, productos e objetivos y actividades sobre las cuales se fundamenta el
indicadores formulados ejercicio; sin embargo, no se documentan productos e
indicadores a lo largo del documento.
Se menciona en el numeral 7.5. que se recopilara,
_ sistematizara y valorara los resultados de evaluacion de
Instrumento de seguimiento de L Pl .
12 la rendicion de cuentas, asi mismo, se menciona el

cumplimiento de la estrategia formulado L i o
P 9 ejercicio de evaluacién de la Oficina de Control Interno

sin gue dicho numeral contemple un instrumento.

Debilidades sobre la implementacion del autodiagnéstico e instrumento
de seguimiento al cumplimiento de las actividades formuladas.

5.1.2.2.Fase Preparacién. Se evallan las actividades definidas para ejecucion
de la jornada de rendicién de cuentas, el cual se llevo a cabo el 10 de
abril de 2025.

Tabla 7. Fase. Preparaciéon de Rendiciéon de Cuentas
¢Cumple

con los
Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Preparacion

El enlace remitido sobre la informaciéon de
rendicion de cuentas se encuentra vacio; sin
embargo, se observa que se adelantd la
comunicacion de resultados en redes sociales y
pagina web.

Estrategia de rendicion de cuentas socializada con

13 L :
las demas instancias

Sobre la socializacion de informacion no se adelantd entrega de soportes
gue permita observar la entrega de informacién a entes de control y
vigilancia, entre otros.

5.1.2.3.Fase Ejecucion. Se adelantd la verificacion de las actividades
implementadas por la entidad, reflejando:

Incumplimiento N° 1. Inobservancia de la publicacién del Informe de
Rendiciéon de Cuentas de la vigencia 2024 en el botén de
transparencia, de conformidad con lo establecido en Manual Unico
de Rendicién de Cuentas, 2019 y Circular 004 de 2024 de la Veeduria
Distrital dentro de los plazos determinados.
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Tabla 8. Fase. Ejecucion de Rendicion de Cuentas

¢Cumple

Etapa de Rendicién de con los .
requisitos? Observaciones

Fase. Ejecucion

Cuentas

16

No se identifica en el documento de estrategia de rendicion de
cuentas el espacio del encuentro, asi como el propdsito, descripcion,
nimero de personas a las cuales se aplicard, modalidad y paso a
paso de ejecucion.

De igual manera, la entidad no dio cumplimiento a lo mencionado en
el Manual Unico de Rendicion de Cuentas, 2019 “"La entidad debe
publicar el informe de rendicién de cuentas y la informacion sobre los
Mecanismos identificados diversos medios habilitados de participacion antes del escenario de
para la rendicion de cuentas didlogo (minimo 15 dias antes) y durante el ejercicio”. Lo anterior,
teniendo en cuenta que el informe fue publicado el 31 de marzo de
2025 y la jornada de rendicién de cuentas se adelantd el 10 de abril
de 2025. De igual manera, se incumplen los tiempos determinados
en la Circular 004 de 2024 de la Veeduria Distrital, que indica "... de
cada una de las entidades de la administracion distrital, para facilitar
la consulta por la ciudadania, con un tiempo de antelacion no inferior
a (10) dias habiles antes de la fecha programada para la realizacion
de la Audiencia Publica”.

17

Designacion de responsables
para la gestion de los
mecanismos a utilizar

Dado que no se identific6 el mecanismo para la rendiciéon de cuentas,
no se establecen o designan responsables para la gestién del
mecanismo.

18

Se identific6 un documento de implementacién de estrategia, asi
como la definiciobn de la estrategia, el informe de resultados y
evaluacién de la jornada; asi mismo, se cuenta con informacion
relacionada con dialogos ciudadanos; sin embargo, dicha informacion
no guarda relacién con los mecanismos, dado que estos no fueron
identificados.

Informacion lista para brindar
de acuerdo al mecanismo a
utilizar
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De esta fase se identifican debilidades respecto a la identificacion de
mecanismos de rendicidbn de cuentas, responsables e informacién a
brindar segun la metodologia establecida.

5.1.2.4. Fase Seguimiento y Monitoreo. Se consolidan los resultados del
cumplimiento de lineamientos en el marco de la ejecucién de acciones de
participacién, respuesta y gestion de resultados del ejercicio; dentro del
componente se observaron las siguientes debilidades:
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Tabla 9. Fase. Monitoreo y evaluaciéon de Rendicidon de Cuentas
¢Cumple

g con los
Item Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Seguimiento y monitoreo

Se evidencia el formato DES-IT-01-FR-01 Sistematizacion
del proceso de rendicién de cuentas, version 4; sin embargo,
solo se registra el diligenciamiento de un (1) formato con un
compromiso como resultado de la jornada de rendicion de
cuentas, el cual no fue registrado en la plataforma Colibri.
Sin embargo, se suscribié un (1) compromiso que indica
ejecucion del 100%, el cual no guarda coherencia con el
formato diligenciado.

Instrumento de seguimiento a los
20 |compromisos establecidos con la
ciudadania listos

Se remiten adicionalmente, formatos de sistematizacion de
jornadas de dialogo ciudadano de la vigencia 2024, con
compromisos los cuales no se registran en la plataforma
Colibri, por lo que no es posible determinar si se adelanté el
seguimiento a dichos compromisos.

5.1.2.4.1. Oportunidad de mejora N° 2. Debilidades en la documentacién ylo
presentacién de soportes que peritan observar la suscripcién de los
compromisos, asi como del seguimiento de estos en el marco de lo
definido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas- MURC, tanto
a nivel institucional como de registro en la plataforma Colibri de la
Veeduria Distrital.

¢Cumple
con los

item Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Seguimiento y monitoreo

Si bien no se cuenta con un formato establecido, se

Formato listo para elaborar los adelanta la estructuracién y publicacion del Informe publico

21 informes de rendicién de cuentas de rendicion de cuentas de la SCRD 2024 del 31 de marzo
de 2025 en la pagina web de la entidad.
Se establecié la actividad de evaluacién; sin embargo, no se
contempla con claridad los actores y grupos de interés
23 Metodologias listas para realizar las identificados en la entidad, no se definen recursos ni

evaluaciones participativas responsables de ejecucion de las actividades de
recopilacion, analisis e informe de resultados respecto a la
jornada.

No se identifica la documentacion que contiene el grupo de
evaluadores encargados de la recopilaciéon, andlisis y
presentacion de la informacion de la jornada de rendicion de

cuentas.

24 | Grupo de evaluadores conformado

Se menciona en el documento de evaluacion la asistencia
de 124 personas; sin embargo, los resultados de
caracterizacion mencionan 196 respuestas, por lo que no es
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¢Cumple

. con los
Item Etapa de Rendicion de Cuentas requisitos? Observaciones

Fase. Seguimiento y monitoreo

posible verificar a qué corresponde la diferencia de
informacion

Por otro lado, se mencionan (23) preguntas en el ejercicio
de rendicion; sin embargo, los soportes apuntan a (16)
registros, teniendo en cuenta lo remitido por el &rea. Dentro
del documento de evaluacién no se relacionan, asi como
tampoco se identifica la totalidad de soportes de
sistematizacion de las inquietudes y compromisos del area.

Grupo de personas conformado para

25 . e -
recoger la informacion y la analizarla

5.1.2.4.2. Incumplimiento N° 2. Inobservancia de la publicacién de respuestas
a las preguntas ciudadanas en la pagina web o en los medios de
difusion oficiales de las entidades, teniendo en cuenta lo indicado
en el literal f del articulo 56 de la Ley 1757 de 2015.

Se observaron debilidades respecto a la documentacion de instrumentos
para seguimiento a los compromisos establecidos durante la jornada de
rendicion, presentacion de informes, metodologia de evaluacion,
definiciobn del grupo evaluador y las responsabilidades de recoleccion,
analisis y presentacion de la informacion.

6. CONCLUSIONES
Se dio cumplimiento al objetivo del seguimiento formulado al realizar la evaluacién de la
ejecucién de las cinco (5) etapas de la estrategia de rendicion de cuentas, formulada para
presentacion de resultados de la gestion de la vigencia 2024 por parte de la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD). Respecto a lo anterior se destacan los siguientes
aspectos:

6.1. Se identificaron canales de comunicacién en funcionamiento para la publicacién de
informacién relacionada con la Rendicién de Cuentas de la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte (SCRD).

6.2. Se adelantd la formulacion del documento denominado “Estrategia de Rendicién de
Cuentas”, asi como la publicacién en el botén de transparencia de la entidad, el cual
incluye el cronograma de actividades a ejecutar a lo largo de la vigencia.

6.3. Se efectud la consolidacion de informacion y convocatoria para la ejecuciéon de la
estrategia de Rendicién de Cuentas, al igual que el listado de asistencia y evaluacion de
la jornada.

De igual manera, se observaron incumplimientos y debilidades respecto a los siguientes

aSpeCtOS:
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Falta de documentacion y/o entrega de soportes que permitan evidenciar la
conformacion del equipo lider para la rendicibn de cuentas, aplicacion del
autodiagnéstico, identificacion de actores y grupos de interés, necesidades de

informacién, priorizacion de temas y sensibilizaciones como parte de la etapa de
alistamiento.

Falta de identificacion clara de objetivos, actividades productos e indicadores en la
estrategia de rendicion de cuentas, asi como el instrumento de seguimiento de la
estrategia como parte de la fase de disefio.

Debilidades frente a la entrega de soportes de socializacién de resultados como parte
de la fase de preparacion, como complemento de publicacion de informacion adelantada
en redes sociales y pagina web de la entidad.

Debilidades de mecanismos para la rendicién de cuentas, designacion de responsables
para gestiobn del mecanismo, informacion del mecanismo como parte de la fase de
ejecucion de la Rendicion de Cuentas.

Respecto a la fase de seguimiento y monitoreo se observaron debilidades de registro de
los compromisos establecidos, formato de consolidacion de rendicion de cuentas,
metodologia para la evaluacion, grupo y responsabilidades para la recoleccién, andlisis
y presentacién de informacion, de conformidad con las actividades de seguimiento y
monitoreo.

7. RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

Tener en cuenta los aspectos que se han identificado como fortalezas y como
cumplimientos en el presente informe, con el objeto de que se mantengan y se sigan
ejecutando en pro de la mejora y la conservacion de los altos estandares en la ejecuciéon
del proceso objeto de evaluacion.

Revisar y formular las acciones correctivas y de mejora que correspondan frente a los
incumplimientos y oportunidades de mejora que se han determinado en el presente
informe, acudiendo a la metodologia vigente en la Secretaria, usando para ello la
herramienta del médulo de Control Interno de Cultured. Lo sefialado, permitird contar
con acciones concretas que eliminen las causas de los incumplimientos y de las
oportunidades de mejora identificados, asi como documentar debidamente el proceso
de mejoramiento continuo en la entidad.

Atentamente,

Omar Urrea Romero
Jefe Oficina de Control Interno

Proyectd: Jizeth Hael Gonzalez Ramirez, contratista Oficina de Control Interno
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Integrantes Comité de Coordinacién de Control Interno de la Secretaria:
Santiago Trujillo Escobar, Secretario de Cultura, Recreacion y Deporte
Héctor Ricardo Ojeda Sierra, Jefe Oficina Juridica (E)
Ibén Maritza Munévar Gordillo, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Javier Enrique Marifio Navarro, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion
Ana Maria Boada Ayala, Subsecretaria de Gobernanza
Luis Felipe Calero Gonzalez, Subsecretario Distrital de Cultura Ciudadana y Gestion del

Conocimiento

Diego Javier Parra Cortés, Director de Arte, Cultura y Patrimonio
Bibiana Andrea Victorino Ramirez, Directora de Lectura y Bibliotecas
Sandra Patricia Castiblanco Monroy, Directora de Gestion Corporativa y Relacion con el

Ciudadano
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