SECRETARIA DE Al contestar, citar el nimero:
CULTURA, RECREACION Radicado: 20247000136101

BOGOT’\ Y DEPORTE Fecha: 20-08-2024

Bogota D.C., martes 20 de agosto de 2024

Seﬁqr(a):
ANONIMO

ASUNTO: Reporte de irregularidades en el Area de Agentes de Transito — Radicado Orfeo 20247100156312 y
Bogota te escucha 3834852024,

Reciba un cordial saludo por parte del equipo de Relacionamiento con la Ciudadania de la Secretaria de Cultura,

Recreacién y Deporte de Bogotd — SCRD. Hemos recibido su peticién en donde solicita

“El proposito de este correo es para poner en conocimiento algunas irregularidades que estan
sucediendo en la subdirecciéon de control al transito y el transporte mas exactamente en el drea de
agentes de transito. Para poner en contexto la agente de transito Olga Otalvaro Z127 es una persona
maltratadora no solo de sus compafieros si no también de los actores viales , ha golpeado a un
compafiero por no acceder a sus peticiones exactamente al compafiero Chaves quien fue dupla de ella,
seguido a esto esta sefiora no conduce motocicleta lo cual incumple con la ley 1310 que es la que rige
los requisitos para ser agente de transito, con la complicidad de algunos empleados de la secretaria de
movilidad quienes no le han exigido la obligacién de que ella conduzca, otra situacién es que se jacta
al decir que ella se pensiona cuando quiera y no cuando la secretaria de movilidad lo diga , bastante
preocupante ya que ella ya cumplié los dos requisitos para obtener la pension, seria muy bueno que
ahora que llega la lista de elegibles y que la secretaria tendrd que salir de algunos elementos no se
cometieran injusticias al salir de personal idéneo que cumple con todos los requisitos para seguir en
esta ardua labor , pero como la sefiora Olga no pasaron la pruebas del concurso de meritos de la
comisién del servicio civil.”

En atencion a su solicitud y de acuerdo con la normatividad vigente nos permitimos informarle que la SCRD no

tiene competencia para atender lo manifestado en esta.

En Bogota se cuenta con un sistema distrital para la gestiéon de peticiones ciudadanas que se llama Bogota te
escucha, por medio del cual realizamos el traslado de su solicitud a la Secretaria Distrital de Movilidad para

que esta entidad responda lo solicitado por usted.
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La respuesta le serd enviada a su direccién de correo electrénico por parte de la entidad mencionada

anteriormente.

Si usted tiene alguna inquietud adicional, desea radicar una peticién o contactarse con la Secretaria Distrital de

Cultura, Recreacion y Deporte, puede hacerlo a través de los siguientes canales de atencién a la ciudadania:

v Canal telefénico: (601) 3274850 opcidn 2.
v" Correo electrénico: correspondencia.externa@scrd.gov.co
v' Chat Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte, ubicado en la parte inferior derecha en:

https://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es

Con un saludo cordial,

SANDRA PATRICIA CASTIBLANCO MONROY
Directora de Gestion Corporativa y Relacién con el Ciudadano
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte

Proyecto:
Erika Johanna Espinosa Mora, Contratista Direccién de Gestiéon Corporativa y Relacién con el Ciudadano

Reviso:
Viviana Ortiz Bernal, Contratista Direccion de Gestion Corporativa y Relacion con el Ciudadano

Nota: en caso de que el documento esté en estado de devolucion fijar en cartelera de conformidad con lo preceptuado en el articulo 209 de
la Constitucién Politica de Colombia y en el pérrafo segundo del articulo 69 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Constancia de fijaciéon. Hoy, 20 de agosto 2024, se fija la presente comunicacién, en un lugar visible de la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte, siendo las siete de la mafiana (12:10 p.m.) por el término de cinco (5) dias hébiles.

Constancia de desfijacion. El presente oficio permanecera fijado en lugar visible al puiblico de la Secretaria de Cultura por el término de
cinco (5) dias habiles y se desfijara él, 27 de agosto 2024, a las cuatro y treinta de la tarde (4:30 p.m.).
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